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A 2013 EVI MADRIDI KEZILABDA FERFI VILAGBAJNOKSAG
SZURKOLOI KERDOIVES FELMERESE, TAPASZTALATAI

THE OBSERVATIONS OF THE ASSESSMENT ABOUT THE
FANS OF THE 2013 MAN'S HANDBALL WORLD
CHAMPIONSHIP IN MADRID

Osszefoglalé

A 2013. évi madridi férfi kézilabda vilagbajnoksagon végeztem kérddives
felmérést a magyar valogatott két mérkézése alatt, mind a magyar, mind az ak-
tualis ellenfél szurkoldinak a korében. Kivancsi voltam, hogy a vilagbajnoksa-
gon szurkol6 drukkerek milyen turisztikai ,,magatartassal” érkeztek erre a vilag-
bajnoksagra. Ezen kiviil kivancsi voltam a helyszinen jelen 1év6. szurkolok mi-
lyen erdsségii kapcsolatot apolnak a kézilabda sportaggal, és milyen koltségve-
téssel érkeztek erre a vilageseményre. Végezetiil 6sszehasonlitottam a hazigazda
csapat mérkdzeseinek helyt add sportcsarnokok csoportmérkdézések alatt produ-
kalt nézészamait a madridi és a 2011. évi goteborgi helyszinek tiikrében.
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Abstract

I have done a survey at the World’s Men Handball Championship 2013 in
Madrid during two games of the Hungarian team among the Hungarian’s and the
opponent’s fans. I was curious about how are the fans, who are coming to the
World Championship, are behaving in this envirement. [ was also interested how
strong bonds they have with the handball as a sport and what are their financial
budget for this global event. At last I compared the number of the sport fans
visiting the stadiums in Madrid in 2013 and in Gothenburg in 2011.
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Bevezetés

A sportturizmus az utobbi tiz évben milliardos tizletté¢ ndtte ki magat. Ennek
a tevékenységnek a fokuszaban a kikapcsolddas és az Gromszerzés all. Ma mar
utazasi irodak tucatjai szolgaljak ki a sportért nézoként rajongd tomegeket. A
sportturizmus csucsan természetesen az olimpiai jatékok allnak. A dolgozatom-
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ban én azonban nem az olimpiai jatékokat vizsgaltam, hanem a kézilabda sport-
ag férfi aganak 2013. évi vildgversenyét.

Valljuk meg a kézilabda sportag specialis helyet foglal el a vilagban, hiszen
bizonyos foldrajzi teriileteken nagy népszertiségnek orvend és vannak olyan,
marketing szempontjabol kiemelt fontossagu helyek, mint példaul az Egyesiilt
Allamok ahol pedig szinte alig ismerik ezt a sportagat. Raadasul a 2013. évi
vilagbajnok nem kvalifikalt semmilyen masik vilagversenyre ezért a szervezok-
nek nagyon meg kellett gondolniuk mind a jegyarakat, mind azokat a marketing-
1épéseket, amellyel minél tobb nézdt tudnak becsabitani az egyébként tobb ezer
nézd befogadasra alkalmas csarnokokba. Emellett nehezitette a szervezok dol-
gat, hogy az eredeti madridi helyszint meg kellett valtoztatni nem sokkal a vi-
lagverseny kezdete eldtt, mert egy zenés rendezvényen tragikus halalesetek tor-
téntek a sportcsarnokban, ezért az eredetileg tenisz versenyeknek otthont ado
Caja Magica nevl sportcsarnok lett a vilagbajnoksag madridi helyszine. Ezek
utan izgalmas kérdés, hogy vajon milyen nézdszamokat tudtak produkalni a
spanyol szervezdk és az egyébként tényleg mérsékelt jegyarak mellett milyen
turisztikai attitiddel rendelkeztek a kiillonb6z6 nemzetek szurkoldi a vilagbaj-
noksag alatt?

Kutatas

Modszer, minta

Kérdoives felmérést végeztem (n=192 f6), melynek célja a kézilabda vilag-
bajnoksagra érkez6 nézok turisztikai szokasainak a felmérése volt és a viszonyu-
lasuk a kézilabda sportaghoz. A kérddiv Osszesen tizenegy kérdésbol allt. A
kovetkezokben a téma szerinti legfontosabb kérdésekre adott eredményeket is-
mertetem.

Eredmények

Az egyik legfontosabb kérdésemben arra voltam kivancsi, hogy a helyszinen
megkérdezett szurkolok milyen gyakran latogatnak sporteseményeket egy évben?

1. tablazat: Milyen gyakran latogat sporteseményeket?/ Table 1: How often do
you attend sport events?

Valaszadok (f6) Valaszadok (%)
Evente 1-2 alkalommal 60 31,3
Havi rendszerességgel 54 28,1
Hetente vagy siiriibben 78 40,6
Osszes 192 100,0
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A tablazatban lathato, hogy a valaszadok 40,6%-a hetente, vagy siiribben jar
sporteseményekre. A megkérdezettek 28,1%-a legalabb havonta egyszer ellato-
gat egy sporteseményre és a valaszadok 31,3%-a latogat meg évente minddssze
egy-két alkalommal valamilyen sportrendezvényt. A valaszokbol megallapitha-
td, hogy a madridi kézilabda vilagbajnoksagon megkérdezett szurkolok nagy
része, tobb mint a kétharmada rendszeresen latogat el sporteseményekre.

A kovetkezd kérdéssel mar célzottan a kézilabda mérkdzések élében torténd
kovetésének a gyakorisagat vizsgaltam.

2. tablazat: Milyen rendszerességgel latogat kézilabda mérkozéseket? / Table 2:
How often do you attend at handball games?

Valaszadok (f6) Valaszadok (%)
Evente 1-2 alkalommal 57 29,7
Havi rendszerességgel 48 25,0
Hetente vagy siirtibben, 72 37,5
Amikor a kedvenc csapa- 15 7,8
tom jatszik
Osszes 192 100,0

Az el6z0 tablazat aranyaihoz képest itt nem nagy valtozas érzékelhetd. Na-
gyon kis mértékben csokkent az egy évben csak egy-két mérkozést megtekintok
aranya. A valaszokbol lesziirhetd, hogy a helyszinen résztvevd szurkolok nagy
része kimondottan a kézilabda mérkézések megtekintését helyezi el6térbe a
sportesemények koziil és azokat latogatja a legsiiriibben.

A kovetkez6 kérdésben arra voltam kivancsi, hogy a helyszinen megkérdezett
nézok kozil ki mennyi mérkdzésjeggyel rendelkezik?

3. tablazat: Hany mérkozésre van jegye a madridi VB keretein beliil?/ Table 3:
How many games you have a ticket for during the World Championship in

Madrid?
Vialaszadok (f6) Vialaszadok (%)
1 21 10,9
2-5 150 78,1
Csoportmérkozések utani
szakaszra is vasarolt belé- 21 10,9
péjegyet
Osszes 192 100,0

A szamokbol lathatd, hogy a megkérdezett szurkolok nagy részének a cso-
portmérkézések alatti szakaszra volt tobb jegye is. Elenyészo volt az egy jegy-
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gyel, vagy a mar kieséses szakaszra is jeggyel rendelkezOk szama. Alapvetden
ez az eldre tervezéssel magyarazhato, hiszen a csoportok beosztasa mar hona-
pokkal a vilagbajnoksag el6tt elkésziilt ezért erre kdnnyen volt tervezhetd mind a
szurkolok kiutazasa mind a szallasuk lefoglalasa. Emellett azt a tényt sem hall-
gathatjuk el, hogy a vilagbajnoksag bdven nem telt hazzal iizemelt ezért a cso-
portmérkdzések utan a helyszinen is konnyen jegyhez juthattak a kovetkezd
mérkdzésekre a szurkolok.

A kovetkez6 kérdésben arra voltam kivancsi, hogy a megkérdezett nézok
hany éjszakat toltenek el Madridban?

4. tablazat: Mennyi éjszakat tolt el Madridban?/ Table 4: How many nights you

spend in Madrid?
Valaszadok (f0) Vilaszadok (%)
1 6 3,1
2-5 123 64,1
TEbb mint 5 éjszaka 63 32,8
Osszes 192 100,0

Lathato a tablazatbol, hogy kimondottan egy mérkdzésre érkezo, azaz a va-
rosban csak egy éjszakat eltoltok aranya kimondottan alacsony. Az el6z6 tabla-
zatunkhoz illeszkedve elmondhat6 itt is, hogy a legtdbb szurkolo 2-5 éjszakat
tolt el a varosban, vagyis az elére betervezhetd csoportmérkdzésekre érkezett
Madridba. Azonban nem elhanyagolhat6 azoknak az aranya, sem akik, tobb mint
0t napot toltenek el a fovarosban.

Végezetiil az elébb ismertetett tablazatok befejezéseként kivancsi voltam a

helyszinen megkérdezett szurkolok Madridra betervezett koltségvetésére is.

5. tablazat: Milyen kéltségvetéssel szamol a VB alatt eltoltott ido alatt

osszesen?/ Table 5: What is your financial budger for your stay at the World

Championship all in all?

Valaszadok (f6) Valaszadok (%)
100-200 euro 3 1,6
200-300 euro 9 4.7
300-500 euro 45 23,4
500 euro felett 135 70,3
Osszes 192 100,0

A tablazatbol kiolvashato, hogy a valaszadok tobb mint 90%-a 300 euro fe-
letti koltségvetéssel szamolt a vilagbajnoksag ideje alatt. Mivel a szurkolok
egyénileg toltottek ki a kérdoivet igy ezek az Osszegek személyes koltopénzt
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jelolnek, azaz egy fore esé koltségvetési csoportotokrdl van szo. Azt gondolom
lathatd a szamokbol, hogy a vilagbajnoksagon résztvevd szurkolok, sportturistak
igen komoly koltségvetéssel érkeztek. Valosziniileg mar jo eldre be volt tervezve
ez a vilagesemény a személyes naptarukba.

Nézoszam

Sajat személyes, a helyszinen gytijtott tapasztalataim alapjan el kell monda-
nom, hogy hiaba allapitottak meg alacsony jegyarakat a spanyol szervezék nem
volt szivderité latvany latni a madridi tobb mint tizezer néz6t befogadd 1étesit-
ményben elveszd egy-két ezer szurkolot. Talan szerencsésebb lett volna a Svéd-
orszagi vilagbajnoksaghoz hasonloan tobb kisebb csarnokot is bevonni a hely-
szinek kozé akar még ugyanabban a varosban is. Hiszen a madridi aréna még
hazigazda spanyol valogatott mérkozésein sem hozott telt hazat. [gaz a magya-
rok és a horvatok elleni mérkdzéseken kozel telt hazzal iizemelt- gyorsan hozza-
téve- hala annak a kezdeményezésnek, hogy a madridi utanpétlas kézilabda csa-
patokat és a kisiskolasokat a késdi kezdési idopont ellenére kivezényelték a ha-
zigazda csapat mérkozéseire.

6. tabldazat: Atlag nézészamok Gsszehasonlitisa/Table 6: Comparision of the
average supporters figures.

2011 Goteborg 2013 Madrid

Hézigazda csapat cso-
portmérkézéseinek az 6596 6 4126 16
atlag néz6szama

Osszegzés

Azt gondolom, hogy a fentebb megtalalhato kérddives felmérésbdl kidertilt,
hogy azoknak a szurkoloknak a nagy része, akik ellatogattak a madridi vilagbaj-
noksagra, otthoni kdrnyezetben is latogatjak ¢élében a sporteseményeket. Ezen
tulmenden megallapithato, hogy a kézilabda mérkdézések az egyike azon esemé-
nyeknek, amelyeket rendszeresen latogatnak a valaszadok. Mivel viszonylag
hamar megkezdddott a madridi vilagbajnoksagra a jegyelévétel ezért elmondha-
to, hogy volt idejiik az ide latogatd sportturistaknak Osszedllitani a megfeleld
koltségvetést ehhez a sporteseményhez és az is latszik, hogy zommel nem egy
mérkdzésre és nem egy éjszakara érkeztek a spanyol févarosba.

A nézdszamokat megvizsgalva a csoportmérkdzések azon csoportjaban, ahol
a hazai csapat is szerepelt megallapithato, hogy jelentdsen nagyobb nézdszam-
mal rendelkezett a svédorszagi 2011. évi vilagbajnoksag, mint a madridi. Ennek
oka lehetett az is, hogy a kézilabda kiemelkedéen népszerii Skandinaviaban,
valamint az is, hogy a svédorszagi vilagbajnoksag olimpiai kvalifikacioval birt,
mig a spanyolorszagi sehova nem kvalifikalt. Ettol fliggetleniil pontosan ezért
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dicséret illeti a spanyol szervezdket, hiszen felvallaltdk ennek a kvalifikacio
nélkiili vilagbajnoksagnak a megrendezését és a hazai csapat mérkdzéseire kozel
telt hazat tudtak szervezni, amelynek meg is lett az eredménye, hiszen Spanyo-
lorszag végiil megnyerte a vilagbajnoksagot.
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