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A problémaalapu tanulas — didaktikai megujulas
a felsooktatasban

Molnar Marietta

Bevezeto

A vildgban zajlé tarsadalmi, gazdasagi folyamatok olyan globalis kérdéseket
tarnak a szakemberek elé, amelyek fejlesztd céli gondolkodasi stratégiakat in-
ditottak be az oktatés, képzés koncepcionalis kérdéseinek megoldasara is. A
benniinket koriilolelé kiilvilag rendkiviil gyors valtozasa és diverzifikacioja
szamos feladatot vet fel. A XXI. szazadi készségeknek (Furcsa, 2016) a munka-
erdpiac, a felhasznaloi igények oldalardl torténd atgondolasa az oktatési, kép-
z¢si rendszerlinknek nem egyszertien modszertani athangolasat igényli, sokkal
inkabb paradigmavaltast, miszerint egy 1j iskolakép kérvonalazodik, markans
tanari €és tanuloi szerepmodosulasokkal egylitt (Bernhardt, 2018). Annak a pe-
dagogiai szemléletnek a prioritasat latjuk, amelyben a didkok egyéni életutakat
bejaro individuumok, akik a real-life, real-time tudasintenziv problémahelyze-
tek értelmezésére és megoldasara képesek (Molnar, 2006). Torekedniink kell
arra, hogy az iskola aktiv tanulasi kornyezetté valjon, amely keretei kozott a
tanuld olyan képességeket fejleszt, mint az onszabalyoz6 tanulds, a kommu-
nikacid, a kreativ gondolkodas, problémamegoldéas (Kisné Bernhardt, 2016).
A hagyomanyos, ugyanakkor interaktivitdson alapuldé modszerek mellett (pl.
projektmodszer, kooperativ tanulds, story-line modszer, portfolio, disputa) egy-
re inkabb teret nyerhetnek az egyéniséget, valamint a transzverzalis készségek
fejlesztését eldtérbe helyez6 metodikai lehetdségek, mint példaul a szakértdi
jaték ujraértelmezése (Bernhardt & Magyar, 2023), a digitalis torténetmesélés,
illetve egyéb kreativ irdsgyakorlatok (Magyar, 2023). Ezzel egyiitt tal kell 1ép-
niink az iskola mechanikus gondolkodast igényld, illetve az élethelyzetektdl
eltavolodo ismeretanyagot elvaro célrendszerein. Ebben a koncepcioban kizart
az a pedagdgiai gyakorlat, miszerint a tudés kizardlagos birtokosa és forrasa a
pedagogus, aki az altala képviselt tudastartalom reproduktiv elsajatitasat kivan-
ja tanuloitol. Ez a tanulasi folyamat megfosztja a tanuldkat a kutakodas, a fel-
fedezés, a megértés, az alkotas orométol, a dontdképesség, alkalmazoképesség,
az aktiv tanulds megalapozasanak lehetdségétol. Igy valosziniileg lemaradnak
a munkaerdpiac altal generalt versenyben, nem lesznek képesek egy magasabb
szintli karrierépitésre.

Mivel a gazdasagi ¢let munkakulturédja felértékelte a munkavallalo dontdkeé-
pességét, a dinamikusan valtozo problémahelyzetekben végzett hatékony koz-
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remikodését, kompetens tevékenységét, oktatasi gyakorlatunk mar évtizedek
ota kompetenciaalapt tanulasi folyamatok rendszerében torténik, amelyben az
ismeretkdzvetités helyett az ismeretek alkalmazéasanak, a tudastranszfernek a
képességeit, készségeit fejlesztjiik.

A PBL meghatarozasa

A PBL (Problem Based Learning) definiciojat illetden nincs kizarolagos meg-
hatarozas, sokkal inkabb divergens gondolkodas 6vezi a lényegi megkozeli-
tését. Az egyes definiciok tartalmi jegyei a PBL tipikus vonasait emelik ki,
amelyek lényegileg kiegészitik egymast. Jellegét tekintve az alabbi meghataro-
zasok szerint értelmezhetd: Shamson és Syed (2009) Iényegre tord definicioja
értelmében a PBL egy effektiv technika, amely a tanulok szdmara aktiv tanulast
eredményez, miszerint megteremti az informaciok integralasat és felhasznala-
sanak hatékonysagat (Thakur, Dutt & Chaucan, 2018).

A PBL oktatasi modszerkent torténd értelmezése igen gyakori. A modszer
belesimul a tantermi kornyezetbe a kiilonb6z6 munkaformak keretében. K6zot-
tiikk kiemelt hangsulyt kap a csoportmunka, amely soran a tanulok megtanulnak
egylitt dolgozni az adott problémakdrben, amelyen alapul a tanulési folyamat.
»A PBL modszer legjellemzdébb €s a tobbi oktatasi modszerrel szemben legin-
kabb megkiilonboztetd tulajdonsdga a rosszul definialt problémaék hasznélata”
(Molnar, 2008, p. 52). Vagyis olyan problémafelvetés, problémahelyzet, ame-
lyet a tanuld a meglévd ismereteivel nem képes megoldani. A probléma mo-
tivacios tényezd, aktiv tanulasra és felfedezésre serkenti a tanulot, aki maga
donti el, hogy milyen ismeretekre van sziiksége ahhoz, hogy a csoport tobbi
tagjaval kooperalva a probléma megoldasa megtorténjen. A mddszer 1ényeges
elemét képezi a helyes tanulési forrasokra torténd ratalalas (Duch, 1995; Mol-
nar, 2008). Allen, Duch & Groh (2001) a tovabbiakban kiemelik a csoporton
beliili hatékony kommunikécids képességek, az ismeretek, informéciok alkal-
mazasanak fejlesztését, valamint a folyamatos tanulas igényének kiépitését.

Williams (1992) kutatésa alapjan a PBL mddszerrel tanul6 diakok sokkal
sz¢lesebb korli ismereteket sajatitanak el, illetve az ismeretek forrasanak
sokkal valtozatosabb skaldjan dolgoznak, mint a hagyomanyos oktatas-
ban résztvevd didkok. Feleldsnek érzik magukat, hogy minél szélesebb
korben tajékozodjanak azokrdl az ismeretekrdl, amiket kijelolt szamukra
a csoport. (Molnar, 2008, p. 53)
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Boud ¢és Feletti (1991) a tananyag strukturalasanak egy aspektusaként ér-
telmezi, amelynek rendezdelve az életbdl meritett problémakkal valé megis-
mertetés, amely kiegésziti a tradicionalis tanuldsszervezést a képességtejlesztd
modulokkal (Thakur, Duitt & Chauhan, 2018). Barrows (2003) a tudasértel-
mezés és oktatds koncepciojaként, tervként tekint a PBL-re, amely gyokeresen
olyan munkafolyamat, amelyben a probléma megértése ¢s megoldasa kozott a
tanulo elsajatitja a szakmai készségeket (Szogedi, 2006).

Samford és Tamblyn (1998) szerint a PBL aktiv tanulast fejlesztd oktatdsi
stratégia (Molnar, 2008). Nagy (1997) definicioja értelmében:

az oktatasi folyamatban alkalmazott tanitasi-tanulési stratégidkon azokat
a kognitiv belsd tartalmat tekintve komplex eljarasrendszereket értjiik,
amelyek segitségével a didk képes kialakitani gondolkodas-megismerési
miuveleteket, egyuttal eljut odaig, hogy ezeket elvileg azonos mas helyze-
tekben 1) problémamegoldasban is alkalmazza. (Nagy, 1997, p. 57)

A legétfogobb értelmezések korében a PBL egy olyan stratégia, amely ma-
gaba foglalja az oktatashoz, elsdsorban a tanulasszervezéshez sziikséges mod-
szerek, az eszkozok és a szervezési modok céliranyos kombinacidjat, amely
a problémara fokuszal. Tartalmat tekintve kozel 4ll a mddszerdefinicidhoz,
a tanterv eleve problémakordkre é€piil, ahogy azt a tananyag-kivalasztas ren-
dezdelve diktalja. A problémakdrok kivéalasztasa a kovetkezo tényezdk szerint
torténik:

e A problémaval kapcsolatos meglévé ismeretek aktivizalasa, ami motival-

ja, tdmogatja a tanulot a sajat tanulasi céljainak megfogalmazésara.
e A probléma tartalmat, osszetételét tekintve életszerii legyen, ok-okozati
Osszefiiggéseket hordozzon.

e Aprobléma legyen dsszhangban az eldzetes tudastartalmakkal, a kimene-
ti kovetelményekkel és részcélokkal, a probléma Osszetettségével, kezel-
hetéségével (Priatiningsih & Qomariyah, 2016).

Az oktatdsi modszer €s stratégia értelmezésbdl adodik, hogy a PBL tanu-
lasi kornyezet (Klegeris & Hurren, 2014), amelyben a problémaalapu tanulés
tipikus jegyeit talaljuk, miszerint a tanulési folyamat a real-life problémafelve-
téssel kezdddik. A problémahelyzetet a pedagdgus mint tutor kdzvetiti oly mo-
don, hogy a tanulok azonositsak a problémat, €s fedezzék fel csoportmunkaban,
hogy mit kell még tudniuk a probléma hatékony megoldasdhoz mind egyéni,
mind csoportszinten, azaz konkrét tanuldsi célokat fogalmazzanak meg. Ebbdl
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adddoan a didkok allitjak Ossze a tananyagot, amely sziikségessé valik a prob-
1éma tényleges megoldasahoz (Molnar, 2008), tehat a valdsagos iskolai tanulas
realizalodik (Nahalka, 2008).

A problémaalapu tanulas jellemzo

A tanulas elsé fazisaként a valos életbdl vett, autentikus problémahelyzetet
kapnak a tanulok. A modszer alkalmazasa soran, ha médszerként értelmezziik,
a problémahelyzetet a problémamegoldd képességek fejlesztése céljabol tarja
a pedagbgus a tanuldk elé. A tananyag pillérét vagy kiegészitd elemét képezd
probléma érthetd, megfogalmazhato, hétkdznapi, nyilt végil, a csoport képes-
ségeihez, érdeklddéséhez, vilagismeretéhez, meglévd készségeihez adekvatan
igazodo tananyagelemként jelenik meg az osztalytermi feladatok rendszerében
(Selcuk, 2015). A tanuldk az 0j ismeretet a mar birtokolt tudas aktiv felhaszna-
cios folyamat, de igényli a tarsas kapcsolatokat is a megértés, a feldolgozas és
a megvitatas szintjén, a kooperativ csoportmunka keretében.

A pedagogus ebben a folyamatban a tutor, a facilitator szerepét tolti be, tt-
mutato, segitd, a csoportokban kifejtett kozos eszmecsere katalizatora. A tevé-
kenységek hattérbeli mozgatoja, iranyit, vezet, megteremti a heurisztikus tanu-
las idealis feltételeit (Molnar, 2008).

Barows (1960) eredetileg a kdvetkezd tulajdonsadgokkal ruhazta fel a PBL-t:

tanulaskdzpontu,

kiscsoportos tanulas, 6-10 f6;

a tutor figyelemmel kiséri a csoportmunkat;

a tanuldsi tevékenység kdzpontjaban allo probléma valodi motivaciot ké-
pez a tanuldk korében;

az adott probléma ténylegesen a problémamegoldé képességet fejleszti;
az uj tudaselem az SDL (Self-Directed-Learning), az dnszabalyozo tanu-
lasi folyamatban jelenik meg.

A problémaalapu tanulas dltal fejlesztheto metakognitiv tényezok

A PBL fontos képességeleme az dnszabalyozo6 tanulds. A tanuld tudatos, aktiv
jelenléte a tanuldsi folyamatban feltételezi annak tisztazasat, hogy személyi-
ségét tekintve milyen készségeket és képességeket képes fejleszteni, milyen
tevékenységeken keresztiil és milyen célok ismeretében. Ez a tanulasi folyamat
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kihat a tanul6 felndttkori munkatevékenységére, €letvitelére. A tanulas fazisa-
ban kell azokat a készségeket ¢és képességeket, tevékenységeket megalapozni,
amelyek a tudastranszfer meghatarozo tényezoi:

e Tudatossagot, aktiv figyelemfejlesztést érintd tevékenységek:
tervezés, stresszkezelés, valtozasok kezelése, kritikus, kreativ érvelés,
hatékony egyiittmiikodés a csoporttal, onértékelés.

e A személyes tanulds tényezoi:
tanulasi képességek megfeleld szintje (elméletek megismerése, fogalmak
tisztazasa, rendszerezése, kovetkeztetések levonasa), kreativitas, idobe-
osztas, interperszonalis készség, holisztikus szemlélet, dnkontroll, 6nfej-
lesztés, alkalmazkodas a kovetelményekhez.

e Hivatast, célokat, jovOképet vizionalé gondolkodds készség- és képes-
ségtényezOi:
realis problémamegoldas képessége, kovetkeztetések levonasanak képes-
sége, a dontéshozas képessége, vezetdi készségek, képességek, konflik-
tuskezelés, empatias készség, oniranyito tanulas: LLL, lifelong learning
(Engel, 1991; Szogedi, 20006).

A problémaalapu tanulds folyamata

Turner et al. (2006) szerint a PBL a kovetkezd fazisokra oszthato:

1. A probléma meghatarozasa

A tipikus PBL-kornyezetben nem egy konkrét probléma szerepel, csak egy
problémahelyzet (Molnar, 2008). A problémahelyzet alapos atvilagitdsa utan
torténhet a probléma tényleges definidldsa, amennyiben ugy dontenek, hogy a
probléma létezik. Célszerti irasba foglalva definialni a problémat, hogy a tanu-
lasi célokat egyértelmiien tudjuk tisztdzni. A tanulasi folyamatban felmeriild
1) ismeretek vagy a régi informacié elvetése természetesen atirhatjak az elsé
megfogalmazast.

2. Tanulasi célok meghatarozadsa

Ebben a szakaszban a tanuldknak tisztan kell latniuk, hogy milyen eldze-
tes ismereteket tudnak mozgodsitani, milyen informéciohianyt diagnosztizaltak,
milyen hiteles, megbizhatd forrdsokat talalhatnak adekvéat tartalmakkal, ame-
lyek konstruktivan kothetdk az adott kérdéskorhoz. A ,,mit tudunk?” kérdésben
benne vannak a csapattagok ismeretei, képességei €s erdsségei is.
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3. Célok, tervezes

Az egyéni és a kozos, kooperativ munka tervezése. A tanulok a meglévd
ismereteikkel, brainstorming segitségével otleteket gyiijthetnek az értelmezési
lehetdségekre, illetve megoldasi mdodokra. Javasolt egy lista készitése a lehet-
séges megoldasokrol, sorrendet képezve a legjobbnak vélt megoldastol a leg-
rosszabbig.

4. Elsajatitando tuddsismeretek

PBL-kornyezetben a tanulok maguk hatarozzak meg a megoldashoz vezetd
elsajatitando tananyagot aszerint, hogy mit tartanak fontosnak és relevansnak.
A tanulds ezen fazisa egyéni munkanak mindsiil, de az informaciégytjtést ko-
vetd elemzések, az ismeretek kritikus kezelése, az informaciok szintetizalasa,
érvekkel valo alatdmasztasa, a probléma megolddsa mar kozdsségben, cso-
portban miikddik. Az elézetesen kiosztott feladatok — ki milyen informacionak
nézzen utana — komoly feleldsségvallaldssal kertilnek teljesitésre. A probléma
elemzése és megoldasa soran a tanulok egymastdl tanulnak, ami a tanulasi ha-
tékonysagot noveli.

5. Tanulas soran elsajatitott ismeretek bemutatasa

A probléma megoldasat kovetden a kutatdsok eredményét a csoportok alta-
laban kisel6adasban kozlik. Az el6adasban tajékoztatjak a tobbi tanuldt a prob-
léma definidlasarol, az azt megel6zo és kovetd kérdésekrdl, az sszegytijtott
adatokrol és az adatelemzésen alapuld kovetkeztetésekrol. Magas pedagogiai
érteket képvisel az a cél, hogy gy6zzék meg a tobbieket a megoldas helyességé-
rol, elsésorban a belattatas racionalis és etikus eszkdzeivel. A kooperativ tanu-
las hatékony pedagogiai hozama az egyiitt tanulds, amelyben a tanitva tanulas
¢s a kortarstol torténd tanulas katalizatortényezoi jol megmutatkoznak.

6. Ertékelés, dnértékelés

Az onértékelés a csoportmunka szerves részét képezi. Az értékelés szem-
pontjai érintik a munka menetét, [égkorét, az egylittmiikodés gordiilékenységét,
a vallalt tevékenység erds és gyenge pontjait, a problémamegoldas hatékony-
sagat. Az onértékelés végezhetd fogalomtérkép készitésével: a didkokat arra
kérjiik, hogy a tanuldsi folyamatban szerzett ismereteik valtozasanak csomo-
pontjait jeloljék. A parértékelés sordn a tarsakkal torténd egylittmiikodés ér-
tékelése torténik, tudas- és képességnovekedés fiiggvényében; ez az értékelés
lehet kolcsonds, a tagok is értékelhetik egymast. A facilitator, tutor értékelése
pedig arra iranyul, hogy feltarja, hogy az adott didk milyen mértékben és mind-
ségben gyarapitotta a csoport ismeretét az adott témaban (Molnar 2008).

Thakur, Dutt & Chauhan (2018) a folyamatelemeket hasonldéan hatdrozzak
meg:
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1. A tanulasi folyamatban a tanulok megvizsgaljak és kiprobaljak, hogy mit
tudnak egy adott kérdéskdrben, amit a probléma hordoz, definidljak a
problémat;

2. felfedezik, hogy mit kell még elsajatitaniuk, tudniuk a probléma sikeres
megoldasa érdekében, tervet készitenek: ki? mit? mikor? hol? hogyan
kutat?;

3. csoporton beliil fejlesztik a kommunikacios készségiliket, a szocialis
kompetenciaikat;

4. érveléssel alatamasztott allaspontokat alakitanak ki;

5. alkalmazzak, probara teszik legujabb ismereteikkel boviilt tudasukat, to-
rekednek a probléma megoldasara;

6. onreflexiot, onértékelést €s a tarsakra vonatkozo értékelést végeznek.

A problémaalapu tanulds tantervi jellemzoi

A tantervkészités elvi alapja a nyitott paradigmaji tantervszabalyozas (Perjés,
2003). Ebben az értelemben nem az értékalld, maradando tantervek létrehoza-
sara torekszlink, hanem annak belatasara, hogy a dinamikusan véltoz6 vilag
rugalmasan valtoz6 tanterveket és tanulasi kornyezetet igényel.

A PBL nem szakit az Engel (1991) 4ltal is kiemelt altalanos tantervi saja-
tossagokkal. Hangstlyozza a kommulativ jellemzdt — a comeniusi tananyagel-
rendezési alapelvet —, miszerint Ujra és Ujra visszahoz egy tananyagot egyre
mélyebb ismeretekkel. Modszerként torténd alkalmazasa soran beilleszthetd
tovabba a linedris, spiralis és a teraszos felépitésli tantervekbe is. A tantargyi
tartalmakat viszont szoros 0sszefliggésbe hozza, jellegét tekintve integralt cur-
riculum, amelyben az ismeretek interdiszciplinaris rendezettsége komplexebb
vilagismeretet nyjt. A tantervkészitoknek és -felhasznaloknak pontos ralata-
suknak kell lenni arra, hogy a tanulok mas kurzusokon éppen hol tartanak a
problémamegoldasban, mit sajatitottak mar el, milyen témakban meriilt fel a
probléma (Bus, 2015). ,,Az adott tudasteriiletekhez kapcsol6do ismeretek és
képességek egyiittesen mitkodé rendszerként tételezése a tanulasi-tanitési fo-
lyamattervezés, a folyamatos curriculum-fejlesztés egyik nélkiilozhetetlen
kiindulépontja” (Szogedi, 2006, p. 13.). A curriculumok folyamattervek, fo-
lyamatoriental6 dokumentumok, amelyek a ,mit?” és ,hogyan?” kérdések
megvalaszolasanak koherencidjat a céloktol az értekelésig egyértelmisitik. A
tananyagtervezés komplexitasat fokozza az a tény, hogy a sikeres PBL a prob-
léma milyenségén mulik, milyen készségek, képességek fejlodnek a probléma-
értelmezés €s a -megoldas kozotti folyamatban. A tananyag tényleges tartalma a
tanulok eldzetes tudasatol, személyes vilagmodelljeitdl €s az elsajatitas adekvat
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modszereitdl fliggetleniil nem hatarozhatdé meg (Szogedi, 2006). ,,A kimeneti
kovetelményekben a hangsuly a készségeken, a tanuldi motivaciofejlesztésen
van, €s fontos a tanuldi képességfejlesztés a LLL-re” (Szogedi, 2006, p. 13).

A PBL-re alapozott tantervek kimeneti kovetelményeit alatdmasztjak az
ugynevezett specifikus tanuldsi célok (specific learning objectives, LOs), ame-
lyek a logikusan felosztott részegységek kovetelményeit tiikrozik. Ezek a rész-
célok kiilonbozo tanulési tevékenységeken keresztiil érhetdk el: egyéni, tarsas
tanulds, tanari, tutori Gtmutatas, kérdések megvitatasa, esetlegesen visszatere-
1és a témahoz, a probléma Iényegéhez (Priatiningsih & Qomariyah, 2016).

A problémaalapu tanulas fokuszpontjaban allé probléma jellemzoi

A PBL-ben kétféle probléma jelenhet meg. Az egyik a jol, a masik a rosszul
definialt probléma (Szdgedi, 2006). A jol definialt probléma esetén nincs sziik-
ség annak felmérésére, hogy a probléma valdban az-e. A probléma megoldasa
is iskolai kontextusba adgyazott algoritmus szerint miikodik. Ez esetben a PBL
folyamatelemei nem miikddnek (Molnar, 2008). A miivelet a rutinszerti kér-
dés-valasz szindromadra utal. A tanulok motivaltsdga csak annyiban mitkodik,
hogy megfeleljenek az iskolai ritudlénak, egy felelési helyzet abszolvalasanak.

A rosszul definidlt probléma esetén valoban értelmezni kell azt, hiszen meg
kell ismerni a tényleges problémat. A probléma értelmezésében és megoldasi
folyamataban az alabbi kérdések meriilnek fel:

e Milyen integrativ tudés vezet el a megoldashoz?

o Latjak-e a didkok a kérdés-kérdéskor komplexitasat?

e Megtalaljak-e a relevans forrasokat?

o Képesek-e a mar benniik rejld ismereteket dinamizalni, koherenssé tenni
az U informaciokkal, esetleg atértelmezni, sot tordlni azokat?

e Miikodik-e az analizald, szintetizald képességiik a tudés rendszerbe he-
lyezéséhez?

e Beindul-e stratégiai gondolkodas, aminek birtokdban képesek a tanulok
az adott allapot és a cél kozotti eltérést, kiilonbséget azonositani (Coving-
ton, 1987; Molnar, 2008).

Mivel tobb és kiilonbozé megoldas is lehetséges, az adott problémahely-
zetben, kivald terepet biztosithatunk a divergens gondolkodas képességének
fejlesztésére. A csoport tagjai egyenld félként, féleg gondolkoddként vannak
jelen, tudasmozaikjuk nélkiil nehezen allna 6ssze a teljes kép. A kozds gondol-
kodas, eszmecsere, esetleges vita, az érvelés élménygazdaggé teheti szdmukra
a tanulasi folyamatot.

64



A problémaalapii tanulds — didaktikai megijulds a felséoktatdsban

Mi a feladata a pedagogusnak, hogy a fentebb megfogalmazott kérdések
megvalaszolasra talaljanak?

Olyan problémaékat talaljon, amelyek a hétkdznapi, valds problémakat
kozvetitik. Az életszerli kontextus felkelti a didk érdeklddését tapaszta-
lataihoz kapcsolodoan, olvasmanyélményei kapcsan, masok elbeszélése
utjan vagy egyaltalan a probléma természetének kdszonhetden. A real-li-
fe problémak alkalmasak arra, hogy megoldasuk soran kialakuljanak a
tudastranszfer készségei. Analog helyzetben beindul a gondolkodasi me-
chanizmus, amely a kompetencia élményével dusitja a tanuldo motivacio-
jat (Molnar 2008).

Torekedjen a tobbféle megoldassal jard problémak kozvetitésére. Ez le-
hetdséget biztosit a kérdés részletesebb, szélesebb korli elemzésére, tobb-
féle hipotézis felallitasara. Ne feledjiik, hogy a problémahelyzet a tanu-
lasi folyamat kerete, amelyben altalanos €s specifikus célok irdnyitjak a
folyamatokat. Ezek jelenléte jol koriilhatarolja a sziikséges informaciok
megszerzését (Molnar, 2008).

A probléma legyen 0sszhangban az eldre kitlizott céllal, a didkok eldzetes
tudasan alapuljon. Ez utobbi a megoldasi folyamat els6é fazisaban aktu-
alizalodik. A didkok megismerik egymas tapasztalatat, tudasat a problé-
maval kapcsolatosan. Az eldzetes tudastartalom megfeleld strukturalasa
maris az egymastol valo tanulas lehetdségét kinalja fel (Priatiningsih &
Qomariyah, 2016).

A probléma legyen rosszul strukturalt, és a diakok ne tudjdk azonnal
megoldani, legyen benne 0j tanulasi elem (Szdgedi, 2006).

A megoldas magasabb rendli kognitiv képességek fejlodését segitse elo.
Ez esetben elkeriilhetetlen az interdiszciplinaritas és a komplexitas (Mol-
nar, 2008).

A pedagogusok és a tanuldk szerepének valtozdsa

A PBL merdben mas pedagogusi szerepet, attitlidot igényel, mint az ismeret-
kdzpontu tanuldsi folyamat. A tanar mar nem a tudas hordozdja, és ezaltal nem
is a forrasa. Szaszkd (2016) hangsulyozza a problémamegoldé feladatok, az
autondm tanulds és a pedagogus facilitatori tevékenységeinek szerepét a ku-
tatasalapu tanulasi folyamatok soran, amelyhez szdmos online lehetdség is al-
kalmazhat6. Tehat a pedagogus elsésorban facilitalo, segitd, tdmogatd szerepet
tolt be, ellatja tanitvanyait rosszul strukturalt problémakkal, a didkok 6nalld
tanulési folyamataban tdmogat, figyel, terel, nyomon koveti a csoport tagjainak
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¢és egészének az intellektualis fejlodését. Nem engedi, hogy a célokhoz vezetd
informéciok sokasadgaban elvesszenek. Ha egy inadekvat informécio letereli
Oket a helyes csapasvonalrol, a probléma helyes értelmezésérol, akkor utba iga-
zit, igyekszik a tanulokat a feladatnal tartani, €s probalja a tanul6i motivaltsagot
szinten tartani. Eldsegiti és tamogatja a csoportmunkat, a kutatdéi megbeszé-
1éseket, lehetdséget teremt a problémamegoldas 1épéseinek és eredményének
ismertetésére, megvitatasara. Fejleszti a kooperativ munka kulturajat és a PBL
értékelésének szempontjait.
Szogedi (2006) 6t szabalyt fektet le a pedagdégus munkéjara vonatkozdan:

e Minden didkot be kell vonni a PBL-folyamatba.

Keriilje a didkok tulterhelését, készitsen idobeosztast.

Segitse el6 a csoport felelosségérzetét.

Allitson fel oktatasi diagnozist.

Modellezzen, tdmogasson, majd hagyja, hogy a csoport 6nalléan dolgoz-
zon.

Tanuloi szerepvaltas, tanuldsi eredményesség

De Witte & Rooge (2014) a tanulok tanulasi folyamatanak sikerességét az alab-
bi tényezdkben latjak:
e motivaltsag, tanuldi tudatossag, a megértésre fokuszalod aktiv, 6nallo ta-
nulas,
alkalmassag a kooperativ tanulésra, egyiittmiikodésre,
a készségek fejlesztésének sokoldalusaga,
e credményesebb tanulds képessége.

A tanulasi eredményesség megitélésében kiemelkedd szerepet jatszik az
Onismeret, valamint az 6nreflexid, amely gordiilékenyebbé teszi azt a tanulasi
folyamatot, amelynek legfébb szervezdje, irdnyitdja, értékeldje maga a tanuld
egyéni €s tarsas tevékenységekben.

Osszegzés

A PBL problémakorei olyan élethelyzeteket vetitenek a tanuld elé, amelyek
Osszefliggésben allnak a kijelolt tanulési célokkal. A hangstly atterel6dott az
Onszabalyoz6 tanulasszervezési folyamatokra, amelyek a tanulds tanuldsat is
megkdvetelik a tanuldtol. Az egyén tudatos tanuldva valik, aki ismeri a sajat ta-

66



A problémaalapii tanulds — didaktikai megijulds a felséoktatdsban

nulasi szokasait, tanuloi tipusat, ennek megfelelden képes célokat allitani maga
elé, torekszik tapasztalatainak, a mar elsajatitott ismereteinek és 0j ismerete-
inek analizalasara, szintézisére, az ok-okozati kapcsolatrendszerének feltara-
sara, kreativ alkalmazasara és nem utolsdsorban az adott probléma hatékony
kezelésére, megoldasara.

A tobblépcsos tanulasi folyamatban az elsd 1épést a probléma értelmezése
képezi. Ebben a fazisban a témahoz fiiz6d6 tapasztalat, eldismeret feltérképe-
z¢ését kovetden megtorténik a hidnyzo6 informacidoknak a felmérése. A meglévd
¢s az 0j ismeretek tudasrendszerré torténd kombinacidja és a tudastartalmak al-
kalmazhatdsaga teremti meg a sziikséges képességek fejlesztését. Az informa-
cioforras hitelességének eldontésén tul mérlegelni sziikséges az adekvat tartal-
mat, hogy konstruktivan kdthetd-e az adott kérdéshez (Czékman et al., 2017).

A forraskezelés ismerete a korszerii tanulds kiindulopontjava valt, tehat az
IKT-ismeretkdrokben kiemelt helyen szerepel. Mar az informacidra torténd ra-
talalas is tudatos dontés eredménye. A folyamatosan valtozé vilag informacioi
kozott torténd eligazodas megkivanja a célokra iranyitott, mérlegelé dontés-
képességet. Ebben a tanulési folyamatban a tudést személyes konstrukcioként
értelmezziik, hiszen a hallgatd dontésein alapulva, cselekvéseiben, tevékeny-
ségében épiil fel. Ebbdl adododan az oktatd facilitatori tevékenysége a tanulok
onfejlesztésére iranyul, ugyanakkor a kooperativ technikak alkalmazésaval a
csoportmunka keretében a szocidlis kompetencidk fejlesztését is eredményezi.
A valos ¢élethelyzetekben ¢€s €lethelyzetekrdl torténd kommunikécid, diszkusz-
szi6 a tanulokat kozosségge kovacsolja.

A PBL pedagogiai tényezdit tekintve nagyon kozel all a projektalapu, a kuta-
taskdzpontu tanulas tartalmi jegyeihez. A koztiik 1évo kiilonbségek minddssze
né¢hdny pontban értelmezhetdk. A projektalapt tanulas koncepcidjaban erdsen
kidomborodik a végtermék megjelenése, és ebben a folyamatban a tanulé sajat
paramétereinek a tudatositdsa nem bir kiemelked? jelentdséggel. A kutataskoz-
pontl tanulds és a PBL Iényegi elemei kozott a kiilonbség a tutor feladatdban
rejlik. A tutor nemcsak facilitator, hanem informaciokozld is egyben. A PBL-
ben a tanulok feleldssége az adekvat informéciok gytjtése.

A PBL sok oldalrol torténd értelmezésének metszéspontjaban szamos ta-
nulaselmélet jegyeinek integralt rendszerét talalhatjuk, amely a XXI. szazad
gazdasagi, tarsadalmi igényeihez igazodd ember ¢s szakember nevelésének,
képzésének hatékony tényezdje.
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Absztrakt

A problémaalapt tanulds pedagogiai értelmezése annak a tanulasszervezési fo-
lyamatnak a rendszerelemeit nytjtja — mind elméleti, mind gyakorlati kontex-
tusban —, amelyben a hangsuly a tanuld személyes hatékonysag- és kompeten-
ciatudatara, a nyitott és rugalmas gondolkodasmodra, a valtozé vilagban valo
tdjékozodasra és a folyamatos onfejlesztés igényére helyezddik. A tudast mint
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egyéni konstrukciot értelmezi, amelynek mddszerei, munkaformai és eszkozei
a kooperativ tanuldsi kdrnyezetben nyernek létjogosultsagot. Kiilonféle tanu-
laselméleti tartalmak komplex integritdsdban a tanulasi folyamatot élethelyze-
tekbe tereli. Erds késztetést general a tanulokban az dket érintd, aktualisnak
megelt tarsadalmi, gazdasagi jelenségek egyéni és kollektiv értelmezésére, a
kérdések megvalaszolasara, egy probléma sikeres kezelésére.

70



