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SZAKMAI KONFERENCIA
ES TOVABBKEPZES

A pécsi kozgytilés szakmai konfe-
rencigjat a Dom Muzeumban
Baranya Péter eclndk nyitotta meg. A
rendezvény kezdetén az egyhazi kdnyvta-
rak kettds jellegérdl beszélt. A konyvtar
egyrészt egyfajta szakralis tér, a tudoma-
nyok szent tere. Masrészt a konyvtar a
technologia fejlodésével, az internet vila-
gaban atértelmezodott konyvtari tér, az
online  katalogusok, web-konyvtarak,
konyvtari portalok tere. Ezt a
kettds jelleget igyekezett be-
mutatni az idei pécsi talalkozo.
o Tatrai Jozsef
Els6  meghivott  eldado
Tatrai Joézsef a Veszprémi
Erseki Hittudomanyi Féiskola
rendszergazdaja, és web prog-
ramozodja volt. Eldadasaban
konyvtari portalakrol, azok
készitésérol, illetve iizemelte-
tésérol beszélt. Ha portalt
szeretnénk konyvtarunknak, tobb kérdésre
kell valaszt taldlnunk: Miért van ra sziik-
ség? Mi célja lesz? Kinek fog szolgaltat-
ni, és milyen tartalmat kozvetit majd a
portal? A portal vilagos céljainak lefekte-
tése utan kdvetkezhetnek azok a kérdések,
amelyek a portal anyagi feltételeinek ga-
rantalast célozza meg. Milyen pénzbdl
lesz elinditva, illetve honnan lesz forras
az lizemeltetésre? (A palyazatok sokszor
csak az inditast tamogatjak.) Ezeken ttl
sziikséges a technikai feltételek biztosita-
sa, valasztani kell Domain nevet, szervert
(ami lehet sajat vagy kiils0), illetve sze-
mélyi feltételeket is garantalni kell, olyan
embert kell keresni, aki ért hozzd, meg-

tervezi, elkésziti, illetve aki majd tizemel-
tetni és fejleszteni fogja. Az eldadd sze-
rint egy portalnal az a fontos, hogy €16 és
interaktiv tartalmat kozvetitsen. Minden
portalnak tobbféle arca van, nem lehet
ugy kézbe venni, mint egy kdnyvet, meg-
jelenésében, stilusaban koherens, vezeti
az olvasot, de egyszerre lehet nagyon sok-
rétii, osszetett és szines is. Mindezek el-
éréséhez, a jovenddbeli portal elkészitése
elott, az inditas és lzemeltetés
alatt fontos a folyamatos parbe-
széd a fejlesztd és a megrende-
16 kozott. Gyakori hiba, hogy a
megrendeld csak a készitési fo-
lyamat legvégén véleményezi,
amikor mar nagy valtoztataso-
kat nehéz kivitelezni. A terve-
zési fazisban kell meghataroz-
ni, hogy pontosan hova lehes-
sen kattintani, mert ezek médo-
sitasa  késobb nagy gondot
okozhat. Ezutan kell kialakitani a mik6d6
portal sablonjat, ami olyan kell, hogy le-
gyen, amihez a konyvtaros is hozza tud
férni, hogy hirt felt6ltson, adatokat kér-
dezzen le. Ennek funkcionalisan jol kell
miikddnie, ha hibak vannak benne, azok
az Uzemeltetéskor folyamatosan vissza
fognak térni és késobb tobb problémat is
okozhat. Nagyon fontos a portaloknal az
archivalas és az egyes korabbi fazisok
mentése is. Miutan a fejlesztd elkészitette
a portalt ezutan jon az lizemeltetés, amire
legtobbszor nem gondolnak. A portal
iizemeltetésekor ujabb koltségeket okoz a
szerver, aminek mukddtetése, rezsije je-
lentds lehet, illetve sziikséges hozza a
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szaktudas, aki kezeli azt. Ha virus tamad-
ja meg, vagy ha a szervert valamilyen fi-
zikai kér éri (pl. cs6torés) az Gjabb jelen-
t3s koltségeket okozhat. (Erdemes ra biz-
tositast kotni.) Eppen ezért fontos, hogy
legyen a portalnak egy gazdéja, aki frissi-
ti, karbantartja és fejleszti, ennek eredmé-
nyességét az informatikus és a kdnyvtaros
jo kapcsolata garantalja.
o Kevehazi Katalin
Ezutin Katalégus 2.0
cimmel Kevehazi Katalin
tartott el6adast, aki infor-
matikai foigazgato-
helyettes a SzTE Egyete-
mi Kdnyvtarban. Manap-
sag egyre gyakrabban em-
legetik, hogy a lassan
10 éve kialakult rend-
szereknek (interneten
elérhet tartalmaknak,
illetve a webes konyv-
tari szolgaltatasoknak) is
lassan gyokeres meguju-
lasra van sziiksége. Ezt szoktak szakmai
kordkben ,,2.0” jelzdvel illetni, mert elér-
kezett az id6 a megujulasra tovabb fej-
lesztésre, ilyen értelemben lehet beszélni
web 2.0, konyvtar 2.0, felhasznal6 2.0, il-
letve katalogus 2.0-r6l is. A katalogus el-
sO fejlesztései altal megvalosult szamito-
gépes majd internetes verziok jol mitkod-
nek, de azért nem tokéletesek. Sok szem-
pontbdl fontos az Gjragondolas, és a fel-
hasznaldk igényei szerinti fejlesztések
megvalositasa. Ehhez at kell gondolni,
hogy milyen lesz a jov6 konyvtara? Mi-
lyen szerepet fog betdlteni a jovOben a
konyv, és lesz-e egyaltalan sziikség
konyvtarra? Mindenesetre a jové kdnyv-
taranak fel kell késziilnie sokrétii (webes)
szolgaltatasokra, amelyek f6 mozgatd ru-
gbja a jovo 2.0-4s katalogusa lesz. Az
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eléadod ramutatott, hogy a konyvtarak jo
uton haladnak: megvalosultak a kdzds ke-
resOfeliiletek és a kozos katalogusok,
megjelentek az j dokumentumtipusok, €s
a felhasznalok kozott is megjelent egy 1)
olvasotabor, akinek ujfajta igényei van-
nak. A hagyomanyos targyszavas keresést
a 90-es évektdl felvaltottak az uj lehetd-
ségek, de a katalogus 2.0-nak ezt is tal
kell szarnyalnia: az informatikai fejlédés
ennél sokkal korszer(ibb megoldasokat is
enged. A katalogus és a konyvtar uj (we-
bes) szolgaltatasaival egylitt megvaldsul-
hat a virtualis konyvtar, amely rendkiviil
sokrétii. Lassunk néhany példat: az 1j ka-
talogusban minden dokumentumtipust
egyetlen katalogusban lehet majd keresni,
a konyvek korabbi kiadasai is fel lesznek
tiintetve, €s raépitett lehetdségként meg
tudja majd jeleniteni, hogy hol lehet kol-
csOndzni, megvasarolni, letdlteni, tehat
megmutatni a hozzaférés pontos részlete-
it. A jovo katalogusa tehat hatalmas in-
formacié halmazbol sziiri majd ki fontos
adatokat. A mai legmodernebb katalégu-
sok ezért mar ugy késziilnek, hogy a tala-
lati listat megfeleld szempontok szerint
sztkithetjiik, igy gyorsan és kdnnyedén
megtalalhatjuk majd a keresett miivet az
igényeinknek megfelelé formaban. A ka-
talogus 2.0 konnyen kezeli majd a
metaadatokat: médiatékaban, akar 30 ma-
sodperces filmelézetest is lehet nézni, a
képtarban a képeken az arcokhoz parosi-
tott neveket is meg lehet tekinteni, illetve
a nevekre is rakereshetiink. A jovo kata-
logusainak a kolcsonzést és a konyvtar-
kozi kolcsonzést is sokkal gordiiléke-
nyebben és gyorsabban kell kezelnie.
e Béniné Virag Maria

A kovetkezd témar6l ,,A tavhasznalat
erésodése a konyvtarakban — aj eszko-
zok a  célkozonség  elérésében”




VIII. évfolyam

EKE HIRLEVEL

2011/3. sz.

Béniné Virag Maria besz¢lt, aki a Féva-
rosi Szabd Ervin Konyvtaraban informa-
tikai osztalyvezetd. El6adasat azzal kezd-
te, hogy 26 évvel ezel6tt 1985. marcius
15-én jegyezték be a vilag els6 domain
nevét a ,,symbolic.com”-ot, az els6 ma-
gyar internet cimet 1991-ben regisztraltak
¢és a kezdetek ota eltelt id6 alatt folyama-
tosan fejlédott az internetes vi-
lag. 1997-ben Jorn Barger talal-
ta ki a ,,weblog”-okat amelyek
egyfajta gyakran frissitett olda-
lak, amik mas cikkekre mutat-
nak a weben, gyakori megjegy-
zésekkel és olyan, mint egy uti-
konyv, naplo, aminek sajat ol-
vaséOtabora van. Az internet fej-
16dése kihatott a konyvtarakra
is. Az innovaciot tdmogatva ir- -
tak ki a konyvtaraknak a palyazatokat
elészor telematikai palyazatsorozatot in-
ditottak, majd 2003-t61 elinditottik az ,.e-
Magyarorszag”-ot, tamogattak a digitali-
zalast és portalprogramokat, 2008-t61 el-
indultak a TIOP eszkozfejlesztések, és a
TAMOP olvasasfejlesztés, valamint a
Web 2.0 szoftverek eszkozeinek integra-
lasa a portalba és a konyvtari rendszerbe.
A palyazatok eredményeként elinditottak
vagy bovitették az online — 7*24 6ras —
szolgaltatasokat. A palyazatok hatasara
elindult az orszagos rendszerekhez igazo-
das, és 0sszehangolt fejlesztések sziilettek
(ODR, MOKKA, MATARKA, Kéztau-
rusz). Egytttmiikédés indult a régié kul-
turdlis és oktatasi intézményeivel. Min-
dehhez természetesen mindeniitt informa-
tikai fejlesztésekre van sziikség. Az inno-
vacié eredményeként létrejovo 1j konyv-
tarakat nevezhetnénk a ,konyvtar 2.0”-
nak, amely a 21. szazad eleji konyvtari
szolgaltatasok lazan meghatarozott mo-
dellje, amelyben a szolgaltatisok interak-

tiv modon alakithatok és vehetdk igénybe,
és amely Web 2.0-as alapelvekre és ko-
zOsségi alkalmazasokra épiil. A konyvtar
2.0-ban a felhasznalok, a passziv olvasoéi
(fogyasztoi) szerepkorbdl kilépve, kozre-
mitkddhetnek az e-gyljtemények alakita-
saban, részt vehetnek a tartalmi indexe-
Iésben, a szolgaltatasokat egyéni igénye-
ikhez igazithatjak, ezaltal két-
iranya informacio-
aramoltatasra  helyezédik a
hangsuly. A konyvtar 2.0 tehat
igényli a konyvtari portalok
megujulasat. A portalfejlesztés
a mai kornak megfelelden kell,
hogy torténjék: az interaktivi-
tas ¢és a tavhasznalat szerepé-
nek is érvényesiilnie kell. A
portalon meg kell jelenjenck a
kozosségi hirmegosztod szolgaltatasok, le-
hetdséget kell teremteni az azonositas
alapu tavhasznalatra (beiratkozas, hosz-
szabbitas), a Digitalis tartalomszolgalta-
tasra, és hogy az Elektronikus dokumen-
tumokat kdlcsondzni lehessen. A honla-
pokat ezeken tul 1ij tartalmakkal is bovi-
teni kell. Az uj(tipust) felhasznalok igé-
nyei szerint kell a honlapokat 1étrehozni.
Az elavult adatbazis kezel6 rendszereket
le kell cserélni.

Az el6add ezutan konkrét példaként a
Févarosi Szabo Ervin Konyvtar 0j inter-
netes portaljanak megujitasi munkairol
beszélt, bemutatta, hogy a fejlesztés
eredményeként uj design és 1j honlap-
szerkezet jott 1étre, megteremtették az in-
teraktiv honlap lehet6ségét, 0j tematikus
oldalakat inditottak, elkésziilt egy mobil-
telefonra optimalizalt valtozat és egy aka-
dalymentesitett honlap is. A portalon tel-
jes egészében megujult a feliilet és meg-
ujult a tartalom. Ezeken tal az 0j portalon
online szolgaltatdsokat nyujtanak kiilon-
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b6z6 célcsoportok szamara. A fejleszté-
sek igyekeznek hasznalni a web 2.0-4s le-
hetdségeket is: hozzaszolas lehetséges
kozvetleniil a cikkekhez. Formailag meg-
ujitottdk a hirlevél-szolgaltatast. Ese-
ménynaptart hoztak létre a FSZEK tag-
konyvtarakban szervezett programokrol,
létrehoztak a ,,Cimkefelh”-t, melyben a
portal szerkesztok cimkével jelolik a cik-
keket, igy témak szerint rendezik a hon-
lapra felt6ltott tartalmakat. Tematikus ol-
dalakat inditottak az életkorok, illetve
egyes szakteriiletek szdmara is. Az el6add
zarasul a konyvtarrol, mint kozosségi tér-
ol beszElt. Szerinte szdmos kezdeménye-
z¢és van virtudlis kozosség létrehozasara
pl. konyvtari forum, -chat, -blog sth. Az
id6 majd eldonti, melyik kezdeményezés
lesz életképes, €s melyik lesz az enyésze-
té.
¢ Bankeszi Katalin

A r1ovid kavésziinet
utan az ,Elektroni-
kus teljes szovegii
tartalomszolgaltatas,
digitalis konyvtarak,

repozitoriumok 1ét-
rehozasa” cimmel
tartott eldadast
Bankeszi Katalin, az
Orszagos  Széchenyi
Konyvtar  Elektroni-
kus Dokumentum

Koézpont vezetdje. Az eldéadd elsének a
digitalizalas céljat hatarozta meg. Alapve-
téen fontos lehet konyvek megérzése, a
konyvtar sajat példanyanak védelme, il-
letve atmentése (elég példaul a természeti
katasztrofakban megsemmisiilt konyvek-
re, kodexekre gondolnunk.) Adott esetben
a digitalizalaskor az esetleges hianyzo ol-
dalak is potolhatok. Ezeken tal a konyvek
elérhetésége is novekszik, joval tobben

férhetnek hozza, mint a hagyomanyos
kolcsonzésnél. A digitalis tartalom a pa-
piralapu dokumentumokhoz képest 1j mi-
ndséget, Uj szolgaltatasokat, 11j értelme-
zést ad. Nem ugyanugy kell feltarni, szol-
galtatni, hozzaférhetdségét biztositani.
Elektronikus kérnyezetben — a dokumen-
tum szavaira val6 keresés miatt — a keres-
het6ség sokszorosara né, nem csak a bib-
liografiai adatokra, hanem adott esetben a
tartalmakban illetve magaban a szdveg-
ben is kereshetiink. Mas szempontbol
nézve a digitélis tartalom térben, és fizi-
kai mivoltaban is kitagul, hiszen ma mar a
szerzOk eleve elektronikusan dolgoznak.
fgy sokkal kisebb koltséggel meg lehet
jelentetni (nem kell nyomda és papir dijat
kiilon fizetni). Akar szélesebb korhoz, ha-
tarokon tulra is eljuthat egyszerten, ¢és ol-
cson. Nemzetkdzi szinten lehet§ség van a
digitalizalt dokumentumok megosztasara,
illetve egyes orszagok kozti cserékre is.
Amikor digitalizalunk alapveté szempont,
hogy az elérheté legmodernebb technolo-
giakat alkalmazzuk, akkor is, ha a kozzé-
tétele még bizonytalan, vagy kényszerti-
ség miatt csak lebutitva fogjuk tudni koz-
zétenni, legyen meg archivalva a j6 miné-
ségll verzi6 is. Hogyan tegyiik hozzafér-
hetévé? Helyi gépeken vagy zart haloza-
ton esetleg az interneten? Mindenképpen
figyelni kell a szerzdi jogi korlatozasokra.
Miel6tt cseleksziink, feltétleniil tajéko-
z6djunk, hogy a digitalizalt dokumentum
jogi védettség alatt van-e. Ovatosnak kell
lenniink, mert kiilonben stlyos biintetése-
ket fogunk fizetni. Amikor digitalizalni
kezdiink fontos leszdgezni, hogy mivel és
kivel digitalizalunk, és milyen mindség-
ben. Az eléadé — szamomra meglepd —
meggy6z0dése szerint Magyarorszagon
kihasznalatlan eszk6zok vannak, és arra is
utalt, hogy rovidesen tobb palyazatot is ki
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fognak irni, hogy a konyvtarak digitalizal-
jék dokumentumaikat. Amennyiben forras
hianyokkal kiizdiink, legyen szdmunkra
vilagos az, hogy mit és miért szeretnénk
digitalizalni, ennek fiiggvényében probal-
juk meg tamogatot talalni erre a munkara.
Szamos digitalis konyvtar 1étezik mar (pl.
MEK, EPA stb.), amikben sokféle forma-
tumban vannak a dokumentumok. Létez-
nek tematikus konyvtarak, képek, hang-
anyagok, filmek (pl. NAVA, MDK sth.)
konyvtara, amelyek altal tobb 0j szolgal-
tatast (multimédias szolgaltatasok, képes-
lapkiildd, képel6hivas, nyomtatds, mentés
stb.) vehetiink igénybe.
e Komar Eva, Labundy David
Szakmai napunk zéarasaként a Petdfi
Irodalmi Muzeum digitalis kiallitasair6l
beszélt Komar Eva és Labundy David.
Az eléadok véleménye szerint a hagyo-
manyos értelemben vett
kiallitasok ideje lejart.
Ahhoz, hogy egy muze-
um latogatokat csalogas-
son be a kiallitdsaira
hasznalnia kell a techni-
kai ujdonsagokat, és a
benniik rejlé lehetdsége-
ket. Ma sok muzeum ké-
= pei, kiallitasi  targyai
megtekinthet6k az adott intézmény hon-
lapjan, illetve Gsszegyljtve portalokon is.
Ezért egyesek otthon karosszékbdl végig
tudjak nézni a tarlatokat, anélkil, hogy
valojaban belépnének a muzeumi ,,szent
térbe”. Taldn szamunkra ez még furcsa-
nak tiinhet, de nem szabad elfelejteni,
hogy a fiatalsdg szdmara mar korantsem
az. A 21. szazadi mizeumnak tehat olyan
élményt kell nyugjtania, amely megmoz-
gatja a latogatot, 0 érzéseket, benyoma-

sokat, izgalmas tapasztalatokat ad. A mu-
zeumok korabbi funkcidja a gyiijtés, és
megbrzés atalakuldban van, és egyre
hangsulyosabba valik maga a kozlés. Al-
talanos cél, hogy minél tobb korosztalyt
megszolitson a kiallitas, és ezt interaktivi-
tassal kivanjak elérni, hogy a latogatd ne
csak passziv szemléld maradjon. Sokan
ugy érzik, hogy tudomany fejlédése, a
muzeumok atalakitasa kozben a miitar-
gyak értéke csokken. Az eldadok szerint
ez nem igaz, egy digitalis masolat sosem
nyujt azonos élményt, azzal mikor az em-
ber elmegy ¢és belép a muzeumi térbe.
Magyarorszag muzeumai a nyugati szin-
vonalhoz képest azért le vannak maradva.
Ennek ellenére vannak torekvések, hogy
azokat az Otleteket, amiket korabban kiil-
foldon sikeresen alkalmaztak, itthon is
megvalositsak. JO par ilyen kiallitasa volt
mar a Pet6fi Irodalmi Mizeumnak is. Az
eléadok tapasztalatai szerint az informati-

kai berendezéseknek
mindig csak eszk6znek
kell maradnia, hogy

bemutassa azokat a tar-
gyakat, emlékeket, ami-
ket szemléltetni akar-
nak.

Altalanosan megalla-
pithat6, hogy a komo-
lyabb informatikai be-
rendezések nagyon dragéak, de jo Otletek-
kel és praktikus kivitelezéssel és sok fan-
taziaval olcsobban is meg lehet valdsitani.
Viszont az is elmondhatd egyben, hogy az
a mazeum, amely meg tud a kor kihivasa-
inak felelni, az valoban képes embereket
is csalogatni kiallitasaira.

Tegzes Béla
Sapientia Konyvtar
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