XIIL. évfolyam

EKE HIRLEVEL

2016/2. sz.

KONYVTARI MINOSEGIRANYITAS —
MINOSEGBIZTOSITAS

fenti cimmel szervezte meg

zakmai rendezvényét az
EKE 2016. majus 9-10. kozott a
festdi szépségli Tihanyban. A to-
vabbképzésnek a Tihanyi Bencés
Apatsag adott otthont, ahol a ben-
cés hagyomanynak megfelelen
¢lvezhettiik a helyiek vendégsze-
retetét. A programot tobbszor is
megtisztelte jelenlétével dr. Kor-
zenszky Richard OSB perjel, aki
kedves szavaival koszontdtte a
résztvevoket.

A tihanyi szakmai nap el6zmé- |
nye a Sapientia Szerzetesi Hittu-
domanyi Foiskola Kdnyvtaraban
2015. november 4-én tartott Kényvtari Kozos
Ertékelési Keretrendszer és mindségbiztositds
a gyakorlatban — Szakfeliigyelet ciml szakmai
nap volt, ahol a jelenlevok a témaval kapcsola-
tos szakmai tanfolyam rendezésére kérték fel az
EKE elndkségét. Az egyesiilés vezetésége Asva-
nyi llona segitségével szervezte meg a tovabb-
képzést Tihanyban, ahol 9 EKE tagkdnyvtarbol
21 kolléga vett részt.

A program els6é napjan dr. Skaliczki Judit is-
mertette a konyvtari mindségiranyitas alapfogal-
mait, koncepciojat és folyamatat. Hangsulyozta,
hogy a mindségiranyitas egy olyan jovdorientalt
tevékenység, amelyet a jobbitas szandéka vezé-
rel. Célja, hogy a kdnyvtar minél inkabb megfe-
leljen a hasznaléi, olvasodi igényeknek. A mind-
ségiranyitas rendszere egy dinamikus folyamat,
amely soran a szervezetnek értékelnie kell az
elért eredményeket és sziikség esetén valtoztat-
nia kell.

Az eléadd bemutatta a mindségiranyitas beve-
zetésének Iépéseit, ¢és kitért a hazai jogszabalyi
valtozasokra, illetve hangsulyozta mindazokat

a tényezdket, amelyek a mind-
ségiranyitas bevezetését siirgetik
a konyvtarakban. Részletezte a
TQM (Total Quality Management
S = Teljes korli mindségirdnyitas)
konyvtari alkalmazasanak alapel-
veit és eszkozeit.

Skaliczki Judit tobbszor kiemel-
te a csapatmunka fontossagat
¢s minden munkatars elkdtele-
§ zettségének jelentségét a kozos
konyvtari cél irant. Ismertette a
Konyvtari Kozos Ertékelési Ke-
retrendszert (KKEK) is, amely az
egyes intézmények mindségira-
nyitasi tevékenységének vizs-
galati eszkoze. A KKEK kritériumrendszere a
szervezet adottsagainak és elért eredményeinek
(6n)értékeléséhez ad tampontot.

A masodik napon Vidra Szab6 Ferenc vezette
be a jelenlévoket a mindségiranyitas gyakorlata-
ba. A délel6tti interaktiv munka soran képet kap-
hattunk arrol, hogy az egyes jelenlévé intézmé-
nyek hol tartanak a minéségiranyitas bevezetése
teriiletén. Jo volt hallani, hogy a kisebb kdnyv-
taraknak sem kell elzarkézniuk a mindségelvii
iranyitastol, sét, 0sszefogassal akar kozosen is
kidolgozhatjak az ehhez sziikséges alapdoku-
mentumaikat.

Mindezt a gyakorlatban is kiprobalhattak a
szakmai nap résztvevoi, ugyanis csoportmun-
kéban kiilonbdzé mindségiranyitasi dokumen-
tumok elkészitésére adodott lehetéség. Volt, aki
megfogalmazta konyvtara kiildetésnyilatkozatat,
masok SWOT elemzést (a szervezet erdsségeit,
gyengeségeit, lehetdségeit és a ra leselkedd ve-
sz¢lyforrasokat feltaré onelemzés) készitettek,
egy masik csoport pedig a KKEK kritériumrend-
szere alapjan probalt onértékelést végezni.
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A szakmai program mellett természetesen ju-
tott id0 a személyes taldlkozasokra, a kozds
vacsora soran ¢€s a szallashelyen — az apatsagi
Szent Kristéf Vendéghazban — kotetlen beszél-
getésekre is alkalom kinalkozott. Az eléadasok
kozotti sziinetekben pedig a résztvevok a tu-
ristdk tomegeitdl mentesen csodalhattdk meg a
napsiitéses balatoni kdrnyezetet.

ATQM alapjan — melynek egyik alapelve maga
a folyamatos képzés — a résztvevok egyetértettek

abban, hogy sziikség van a mindségiranyitassal
kapcsolatosan tovabbi tanulasra. Az EKE elnok-
sége vallalta, hogy a jovében is szervez hason-
16 szakmai tovabbképzéseket annak érdekében,
hogy a kollégdk elmélyithessék tuddsukat és
készségeiket a mindségiranyitas teriiletén, illet-
ve tapasztalatot cserélhessenek és megoszthas-
sdk egymassal a kialakitott j6 gyakorlataikat.
Kamocsa Gabor
Apor Vilmos Katolikus Féiskola Konyvtara

NEHANY SZEMELYES MEGJ
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A TTHANYBAN TOLTOTT NAPOKHOZ

mindségiranyitassal kapcso-

atos konyvtari teend6k nem
pusztan Uj feladatként, teherként
jelentkeznek  munkank soran,
hanem megteremtik egy hatéko-
nyabb munkavégzés alapjait. Az
elére definialt (konyvtari) folya- .
matok, atgondolt, majd folyama-
tosan értékelt események, a kol-
légak kozotti gordiilékeny(ebb)
kommunikacio, visszajelzés
mind-mind segitik valtozo teen-
déink pontosabb megvalositasat.
Erdsitik annak megtapasztalasat,
hogy a konyvtarban dolgozé va-
lamennyi munkatars érezze, hogy
részese ¢és alakitdja a konyvtari

folyamatoknak és projekteknek.
Ez a munka azonban akkor lehet
sikeres, ha valamennyi kdnyvtaros
nyitott és elkdtelezodott e szem-
1élet iranyaban. Eppen ezért volna
fontos, ha a késébbre tervezett ta-
lalkozok soran nemcsak a vezetok,
hanem valamennyi érdeklddé kol-
léga is izelit6t kaphatna abbol, amit
tobb kdnyvtar mar megtapasztalt. A
tihanyi talalkoz6 utan Balint Agnes
kolléganénk egy kérdéiv kitdltésre
hivta a tovabbképzésen résztvevd
munkatarsakat. Az aldbbiakban a
valaszokbol rajzolodo véleménye-
ket 0sszegzi.

a szerk.


http://www.eke.hu/szakmai-napok/2016.%20m%C3%A1jus%209-10.%3AEKE%20Tov%C3%A1bbk%C3%A9pz%C3%A9s%3A%20K%C3%B6nyvt%C3%A1ri%20min%C5%91s%C3%A9gir%C3%A1ny%C3%ADt%C3%A1s%20%E2%80%93%20min%C5%91s%C3%A9gbiztos%C3%ADt%C3%A1s
http://www.eke.hu/szakmai-napok/2016.%20m%C3%A1jus%209-10.%3AEKE%20Tov%C3%A1bbk%C3%A9pz%C3%A9s%3A%20K%C3%B6nyvt%C3%A1ri%20min%C5%91s%C3%A9gir%C3%A1ny%C3%ADt%C3%A1s%20%E2%80%93%20min%C5%91s%C3%A9gbiztos%C3%ADt%C3%A1s

