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A K2 szakmai nap 10. jubileumi évadanak megtervezése-
kor a rendezvény megujitasanak célja lebegett a szemink
el6tt, de azt akkor még nem gondoltuk, hogy az egyik leg-
nagyobb Ujitast az élet fogja kikényszeriteni.

Pedig Gjdonsdgokbol nem volt hidny az 6sszesen négy
rendezvénybdl allé Ginnepi évad elsé két eseményén sem,
amelyeket még 2019 utolsé negyedévében rendeztiink.
Lassuk, mik voltak ezek! Szerettiik volna azt elérni, hogy
a résztvevok az aktualis témaba tobb szempontu betekin-
tést is kapjanak, valamint olyan 6tletekkel térjenek haza,
amelyeket a sajat konyvtarukban is hasznositani tudnak.
Ezért sziiletett meg az a koncepcid, hogy egy témat két
eléadasbol is megismerhetiink, mégpedig el6szor egy
nem konyvtaros szakérté tagabb szempontU bemuta-
tasaban, majd masodikként egy koényvtaros szakember
szakmai Fokuszl értelmezésében. A rendezvény azon-
ban nem elégszik meg ennyivel. A valédi inspiraciét az a
kozos gondolkodasra invitidlé workshop jelenti, amelyen
az adott témat kiscsoportos formaban dolgozzuk fel,
lehetéséget teremtve az otletelésre, a téma gyakorlato-
rientdlt tovabbgondolasara. Uj kezdeményezés volt még
a K2 tovabbképzési sorozat Facebook-csoport létrehoza-
sa, amely segitségével a rendezvény propagalasan tul az
aktualis témaval kapcsolatos szakirodalmat osztunk meg
és oszthatnak meg a csoport tagjai. A csoportnak jelen-
leg 281 tagja van, akikkel ezen a férumon aktiv szakmai
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kapcsolatot tudunk dpolni. Erdemes szét ejteni még arrél
a nyereményjatékroél, amelyet egyrészt a részvételi kedv
fokozasara, masrészt apré jatékos figyelmességként ve-
zettlnk be. A jaték lényege, hogy a legaldbb harom alkal-
mon résztvevék szamara meglepetéssel szeretnénk majd
kedveskedni az évad végén.

A szakmai napokat természetesen nemcsak a fent
emlitett Gjitdsokkal, hanem elsésorban a szinvonalas és
innovativ szakmai tartalommal is vonzéva kivantuk ten-
ni. Ezért valasztottunk olyan Ujdonsagtartalommal vagy
aktualitassal biré témakat, mint az okos varosokban okos
konyvtdarak, a konyvtarak szerepe az alhirek elleni harcban,
a célcsoportokra Osszpontosité marketingtevékenység,
valamint a konyvtarak tarsadalmi hasznosuldsa és annak
mérhetbsége.

Az a nem vart (jitds pedig, melyrél az elején mar szét
ejtettem, nem volt mas, mint a 2020 tavaszara betervezett
szakmai napok online térbe helyezése a koronavirus kap-
csan bevezetett korlatozé intézkedések miatt. Mar a har-
madik rendezvény marciusi megrendezésének a kiiszobén
alltunk, éppen a meghivék kikildésén volt a sor, amikor
érkezett a hir, hogy nem lehet rendezvényeket tartani az
Orszagos Széchényi Konyvtarban. A két hatralévé rendez-
vény meghitsuldsa nem lehetett opcid, a hagyomanyos
megrendezés lehetésége és ideje pedig bizonytalanna
valt. Nem maradt mas valasztasunk, mint kilépni a kom-
fortzonankbdl, és a korabban mar online formaban meg-
tartott minéségmenedzsment szakmai nap tapasztalatait
felhaszndlva a K2 tovabbképzési sorozat még hatralévé
két alkalmat is az online térbe helyezni. A Zoom alkalma-
zas haszndlatdban addigra mar gyakorlatot szereztink,
ezért ezt a platformot valasztottuk a megvalésitashoz,
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de a felhasznaldsi szabalyok miatt a résztvevék szamat
100 fében kellett maximalnunk. A marketinggel foglalko-
z6 szakmai esemény irdnti érdeklédést jol mutatja, hogy
mar a meghivok kikildésének masnapjan betelt a limit.
A felkért el6addk rugalmasan alkalmazkodtak a megval-
tozott korilményekhez, a nagyobb gondot a workshop
online térbe helyezése jelentette. A koz6s gondolkodasrél
semmiképpen sem szerettiink volna lemondani, de belat-
tuk, hogy a megszokott kiscsoportos forma, majd az ered-
mények prezentaldsa ebben a formaban nehézkes, és sza-
mos kockazatot rejt magaban. igy ezuttal két feladatsort
talaltunk ki, amelyet Google Grlap formdajaban bocsatot-
tunk résztvevdink rendelkezésére. Ezeket egyénileg, vagy
akar csoportosan is kitélthették. Az egyik Grlap a konyvtar
marketing szokasaival kapcsolatos rovid kérdéiv volt, a
masik pedig egy feladatsor segitségével vezette végig a
kitoltot egy célcsoportokra fokuszalé marketingtevékeny-
ség megtervezésén. Egy rovid ebédsziinet alatt el6adéink
elemezték a beérkezett valaszokat, feladatmegoldasokat,
majd a szinet utdn Osszefoglaltdk azokat a résztvevék
szdmara. Bar a kozos gondolkodas ezzel a moédszerrel ke-
vésbé valdésulhatott meg, otletekbdl igy sem volt hidny. Az
eredményekrél a Konyvtari Intézet honlapjan kés6bb rész-
letesen beszamoltunk.
Arendezvénytkovetéen-szokasunkhoz hiven - megkér-
deztiik a résztvevok elégedettségét. A valaszok azt mutat-
jak, hogy a résztvevék pozitivan értékelték a szervezésnek
ezt a rugalmassagat, bar a kérdezési lehetéségeket ebben
a formaban szlikebbnek itélték, és néhanyan hidnyoltak
a kozos otletelést. Tobbek szamara jelentds pozitivuma
volt az online megoldasnak a ,foldrajzi fliggetlenség”,
vagyis nem kellett utazni a részvételhez, igy — ahogy azt



Sy KITEKINTO “

valaki meg is fogalmazta — olyanok is részt tudtak venni,
akiknek egyébként nem lenne erre lehetéségik. Sokan
dicsérték a szervezettséget és a gordiilékenységet, ami
szdmunkra visszaigazolta az el6éadokkal torténd eldzetes
egyeztetések fontossagat. Bar a valaszaddk kozel felének
(46%) ez volt az els6 online konferencidja, mégis komfor-
tosnak talaltdk az online kérnyezetet. A Zoom hasznalata
3-4 fének okozott nehézséget, és harman kevésbé voltak
megelégedve a hangmindséggel. Az online rendezvény
sikerét jelzi, hogy mind6ssze eqgy f6 jelezte, hogy jobb lett
volna a hagyomanyos megrendezési forma.

A 2019/2020-as évad utolsé K2 rendezvénye, amely a
konyvtarak tarsadalmi hasznosuldsanak bemutatdsara
vallalkozik, még eléttink all. Ezt szintén online Forma-
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