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I Miért oktatjuk a konyvtarhasznalot?

I A konyvtarhasznalokat a kovetkezo inditékok
alapjan érdemes — és kell — oktatni:

| ¢ a konyvtarhasznalat fontos része annak az
Onképzési folyamatnak, mely ma méar az em-

l bert egész életén keresztil elkiséri;

I ¢ a jelenlegi oktatasi gyakorlat az el6adasok
helyett mindinkdbb szeminariumokkal és

| egyeb aktiv maédszerekkel él, s ezek 6nallé
munkat tételeznek fel az anyaggyijtésben;

I e terjed egy egészséges konyvtarosi filozofia:

i nem szabad megvarnunk, amig a felhasznald
kérdésekkel araszt el benniinket, célszeriibb

| @ ismereteket mindenki szdmara preventiv
modon hozzaférhet6vé tenni.

| Az oktatasban jelenleg inkdbb a folyamat-
jelleg kap hangsulyt a megszerzett tudassal

Iszemben. A konyvtarhasznélok képzésénél

I is felmeriil a kérdés: hogyan terjesztheté ki
a konyvtarhasznalati képzés az ember élet-

| palyéjanak egészére, illetve hogyan hozha-
to egyensulyba a folyamat és eredménye.

I Tovabbi kérdés, hogy ki tanitsa a konyvtari

I felhasznaldt: a kdnyvtéros vagy a pedagdgus?

A jelenlegi képzés két feltevésen alapul:

| a) a konyvtaros feladata, hogy a felhasznal6-
kat a konyvtar hasznélata és az irodalomkuta-

l tas rejtelmeibe bevezesse;

b) a konyvtarhasznalat és az irodalomkutatas I
formalis keretek kozt oktathato. I
A szerz6 véleménye szerint mindkét feltevés

helytelen. A szakmai képzés keretén belil és
az oktatd személyzet bevonasaval kell lebo-
nyolitani ezt a képzést. Joval korabban kell
megkezdeni a kdnyvtarhasznalattal és az infor- I
macioval valo foglalkozast, mint eddig. Igen
Iényeges megjegyezni, hogy az informacioval
valo hatékony foglalkozas a modern tarsada-
lom egyik legfontosabb problémdja.

A felhasznaldk részére szervezett tanfolya-
mok haszna vajmi kétséges, hacsak nem olyan I
konyvtarosok tartjak az el6adasokat, akik egy
masik szakteriilet szakért6i is. A kdnyvtaros
feladata a kurzusok szervezése lenne. Milyen |
is legyen a felhasznalok képzése? A vele kap-
csolatos kovetelmények az alabbiak: |
a) az egyetemi (ill. iskolai) képzés integrénsl
részének kell lennie;

b) egy-egy szaktargy el8adoja (oktatdja) le- ||
gyen felelds a képzésért;
c¢) ekdzben tudatositani kell a kdnyvtarak sze-l
repének fontossagat az informacio és a kom-l
munikécid folyamatéban.

Az oktatds csak alapelveket tisztdzzon, ne
menjen bele a részletekbe. A hallgaték mind-
Ossze azt tanuljak meg, hogy a k(‘inyvtérakl
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fontos informécios forrdsok lehetnek, s bér
hasznalatuk sziikségszeriien kissé bonyolult,
lama személyzet tud és hajlandd is segite-
I ni a hasznalénak, amennyiben ez szlikséges.
Ahhoz, hogy pontosan meghatarozhassuk,
| hogy milyen segitségre van sziiksége a fel-
hasznalénak, fel kell ismerniink azt a tényt,
i hogy a felhasznalék z6me inkabb gyakorlati
I ember, mint kutaté. A felhasznalok képzése
soran ezért az egyik legnagyobb hiba azt fel-
| tételezni, hogy minden egyetemi hallgatéhdl
elszant kutaté lesz, s emiatt a legbonyolultabb
I eszkdzok hasznalatara lesz sziiksége. Ez ekkor
tul sok, késébb viszont — a felejtés folytan —
mar tul kevés lesz.
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Osszefoglalva, a kényvtarosok ne szervez-
zenek formadlis tanfolyamokat a felhasznalok
részére, az altalanos jellegli konyvtarak pe-
dig ne nyujtsanak szakositott informéaciészol- I
galtatasokat. A felhasznald képzése helyett a
konyvtarosokat kellene alaposabb képzéshen |
részesiteni, hogy méltod segitdtarsai lehesse-
nek a felhasznaléknak. A felhasznaldk igényei i
annyira sokfélék és eldre ki sem szamithatok,
hogy tobbségiik nem illeszthetd bele semmi-
féle kurzus vagy informacios szolgaltatas tar- |
talméba. Az online informacios szolgaltatasok
elterjedésével parhuzamosan nd az informéci- I
0s szakember szerepe, aki a felhasznal6 és az l
adatbazis kozti kozvetitdként funkcional.
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