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A Konyvtari Min6ségfejlesztési Osztaly november 18-
an 10 6ratél online formaban rendezte meg a ,3 [épés-
ben” konferenciasorozat harmadik alkalmat, amelynek
témaja az adatalapu dontéshozatalt el6készité adatgydij-
tés, adatfeldolgozas és adatvizualizacié volt. Az Egyhazi
Konyvtarak Egyesiilésének elndksége biztatdsara az
utolso pillanatban jelentkeztiink a részvételre. A kényv-
tari statisztika kapcsan mar korabban volt lehet6ségem
az EKE delegaltjaként a Statisztikai Hivatal Kényvtaraban
részt venni egy 1 hetes képzésen. Ez a mostani alkalom
azonban masjellegivolt, elsé részében inkabb elméletibb
és nem kizarélag a kényvtari statisztikara korlatozédott.
A masodik felében azonban gyakorlati példakon keresztiil
kaptunk betekintést a statisztikai adatok megjelenitésé-
re vonatkozdan. A szervez6k harom fiatal eléadét kértek
fel: Vastagh Zoltant, az OSZK Konyvtari Intézet, Kutatasi
és Elemzd Osztaly osztalyvezetdjét, Petré Leonardot, a
DEENK kozonségkapcsolati féigazgato-helyettesét, va-
lamint Gyure Aliz adatvizualizaciés szakértét. Az Ossze-
gy(lt szép szamu hallgatésagot, ami az online talalkozé
végére 120 f6t jelentett, Fehér Miklds, a Konyvtari Intézet
igazgatdja, valamint Bajnok Tamara, a Kényvtari Intézet
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osztalyvezetdje koszontotte. Az eléadasok id6tartama
korilbelil 40-45 perc volt, ezt kovetéen néhany kérdésre
is adodott lehetbség, igy picivel tobb mint két éras volt az
online konferencia. Azt gondolom, hogy mindig érdekes a
sajat komfortzénankbdl kilépni, és olyan el6adasokat hall-
gatni, ami esetlegesen a mi gyakorlatunktél eltér, de még-
is elére mutaté és sok tanulsdgot hordoz. Vastagh Zoltan
eléadasat kicsit talan ,szarazabbnak” érezhette a hallga-
t6sag, hiszen elméleti sikon kozelitette meg, hogy mire jé
a statisztika, vagy mire is lenne j6 az adatok rendszerezett
gyljtése. Véleménye szerint az adatgy(jtés megkezdése
elott jo tisztazni azt, hogy mi a célja az adatgydjtésnek, a
kapott eredmények mire Fognak ravilagitani és a kinyert
adatokbédl milyen koévetkeztéseket lehet / akarunk majd
levonni. Tehat nem lehet megkeriilni az elére gondolko-
dast és a jo elOkészitést. A statisztikai adatok gydjtésének
szempontjabol négy felhasznaléi csoportot kilonboz-
tetett meg, igy az agazati iranyitast, konyvtarvezetdket,
kutatékat és a nagykdzonséget. Az agazati iranyitasnal
a statisztika készitésekor nem kell nagyon belemenni
a részletekbe, elég kevés, de lényegre toré kérdéseket
feltenni. A konyvtarvezeték szempontjabél azért lehet
hasznos egy statisztika, mert sajat konyvtaruk mukodé-
sét 6ssze tudjak vetni masokéval, illetve az altaluk mért
adatokkal a fenntartojuk szdmara, esetleg palydzatokhoz
szamokkal tudjak aldtdmasztani sajat teljesitményiiket.
A mért adatok a szolgdltatasfejlesztésben és a szerve-
zetfejlesztésben is hasznosulhatnak. A kutaté szamara a
kinyert adatok pedig a nemzetkézi dsszehasonlitdshoz,
illetve specialis témakorok vizsgalatahoz, mint példaul
hatdsvizsgdlatok, nydjthatnak tdmpontot. A konyvtar-
hasznalokat nem érdeklik a statisztikai adatok, de mégis
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a konyvtarak a statisztikai adatokbdl profitdlhatnak, mert
egy sikerlista is személyre szabott statisztikanak mindsiil,
vagy akar rekldmként is felhasznalhatjuk a kinyert ada-
tokat. A statisztikai adatgy(jtésnél azonban figyelni kell,
hogy csak olyan adatokat gy(jtsiink, amelyeket tényleg
fel is hasznalunk, illetve nem szabad tilzasba sem esni a
kérdések Osszedllitasanal. Az adatszolgaltatéknak szin-
tén négy csoportjat kiilonboztette meg az eléadé: szer-
vezetek, szervezeti egységek, dolgozok, hasznalék. Mind
a négy adatszolgaltaténal felmeril a kérdés, hogy vajon
valés adatokat kozélnek-e, vagy kozmetikazzak azokat,
mert esetleg retorziétol tartanak? Amennyiben, igen, az
rontja az adatminéséget és az adatok hitelességét. A vé-
gén ismételten kiemelte az el6add, hogy ne ,spéroljunk”
az el6készités sordn, hagyjunk idét a gondos tervezésre.
Fontos, hogy mérjiink pontosan, elfogulatlanul és valto-
zatlan moédszertannal.

Ezt kdvetéen Petré Leonard, a DEENK kézonségkap-
csolati F6igazgatéd-helyettese hozott gyakorlati példakat
el6adasaban az adatvezérelt mikodésre. Gyakorlatias és
érdekes példakon keresztiil szemléltette, hogy egy konyv-
tar mikodése soran keletkezé adatokat és informaciokat,
hogyan tudjuk Felhasznalni szolgaltatdsaink olvasdbarat
fejlesztéséhez. Az el6adas kozben bepillantast nyerhet-
tink a megujult debreceni egyetemi konyvtarba is, amely
nagyon szép koérnyezetben varja olvasoit, kutatéit. Mivel
a felhasznaléi szokdsok gyorsan valtoznak, a konyvtarak-
nak is alkalmazkodniuk kell ehhez, és mindig az aktudlis
helyzetképet figyelembe véve sziikséges az eredménye-
ket mérni, értékelni. A szdmszerUsitett adatok mellett
azonban elengedhetetlen az olvasékkal valé kommuni-
kacid, kapcsolattartas, mert ezaltal Fontos informaciokat
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nyerhetiink. A legelénydsebb az, ha a két adatgydjtési
mod kevert tipusat tudjuk alkalmazni, és emellett nagyon
fontos, hogy az adatokat ne csak gy(jtsiik, hanem meg-
feleléen értelmezziik is. Az el6éadé példakkal szinesitette
el6adasat, igy végig fFenntartotta a figyelmet.

Az utolsé el6adé, Gyire Aliz az adatvizualizalas alapja-
iba vezette be a hallgatésagot. Latvanyos, gyakorlati pél-
dakon keresztiil mutatta be a vizualizalas szerepét, hogy
az adatok megjelenitésével milyen torténetet akarunk
elmesélni, egyaltalan milyen hatast szeretnénk kivaltani
a vizualizacion keresztil. Kétfajta vizualizaciérol beszélt,
egyrészt a felfedezé jelleglirél, amely legtobbszor idigé-
nyes feladat, mert az elemzésiinket kérdések és hipoté-
zisek vezérelhetik. Ennek a célja az adatok megismerése
és a bennlk rejl6 6sszefliggések, mintazatok feltarasa. A
masik fajtdja a magyarazé jellegl vizualizacié, amelynek
célja a feltart 6sszefiiggések bemutatdsa. Szamos diag-
ram tipuson keresztill mutatta be, hogy milyen szempon-
tokat vegyiink figyelembe egy-egy grafikon készitésekor,
mire Ggyeljink, akar a szinvalasztasnal, az ardnyok, méret
is jelentéstartalommal birhatnak. El6adasa végén pe-
dig a hallgatésag figyelmébe ajanlotta az ingyenesen és
magyar nyelven elérheté Power Bl szoftver alkalmazast,
amely a segitségiinkre lehet a jovében.

Az el6adasok prezentacidi a Konyvtari Intézet honlap-
jan » megtalalhaték. »


https://ki.oszk.hu/hir/konyvtari-minosegfejlesztesi-osztaly/lezajlott-3-lepesben-konyvtar-teljesitmenyet-bemutato

